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RFID - jak inwestuje jedna z najwiekszych polskich firm
Studium przypadku wdrozenia RFID na przyktadzie firmy LPP

Na przestrzeni trzech minionych dekad, pochodzaca z Polski firma LPP, dynamicznie sie
rozwijata i dalej kontynuuje ekspansje. Tylko w ostatnich kilku latach poszerzyta swdj zasieg
dziatania, wykraczajac poza swoje dotychczasowe rynki w Europie Srodkowej i Wschodniej.
Marki takie jak Reserved, Cropp, House, Mohito i Sinsay pojawiaj3 sie juz w ponad 2000
miejsc, w sklepach zlokalizowanych na gtéwnych ulicach, retail parkach i w centrach
handlowych w prawie 40 krajach. Taka ekspansja przektada sie na zwiekszone obcigzenie
i presje na tancuchy dostaw oraz sieci dystrybucyjne. Firma musiata znalez¢ rozwiazania,
ktore pozwolg jej skutecznie zarzadzaé catg logistyka — od produkcji, poprzez dystrybucje,
az po dostepnos$¢ poszczegdlnego asortymentu w kazdym z salonéw sprzedazy.

Mocna ekspansja oznaczata wprost inwestycje w tych obszarach. LPP uznato, ze rozwigzaniem dla tych
wyzwan jest technologia RFID. Kluczem do udanego wdrozenia byto dopasowanie tej technologii do
szerokiego portfolio marek, pod ktérymi swoje produkty sprzedaje LPP. Dodatkowo, firma prowadzi
eleganckie sklepy, ktére sprzedajag modng odziez wymagajgcym klientom. Oznacza to, ze wybrane
technologie i urzgdzenia widoczne dla konsumentéw muszg pasowaé do ogdlnego wystroju kazdego
z salondw sprzedazy.

Okreslenie celdw i dodatkowych wymogoéw klienta

Wdrozenie technologii RFID! wigzato sie z postawieniem okreslonych celéw przez LPP. Do gtéwnych
wyzwan nalezaty poprawa zarzadzania stanem magazynowym, zwiekszenie doktadnosci standw
magazynowych, zwiekszenie produktywnosci operacji sklepowych oraz ograniczenie strat. Dodatkowo
firma chciata takze osiggnagc¢ korzysci wptywajgce bezposrednio na zadowolenie klientéw. W tym
aspekcie od RFID oczekiwano mozliwosci prostego uruchomienia sprzedazy wielokanatowej, a takze
skrécenie czasu, w ktorym klienci oczekujg przy kasie i dokonujg ptatnosci.

LPP potrzebowato zatem kompleksowego wdrozenia RFID, wspierajgcego firme od etapu produkcji po
finalne operacje sklepowe. Odpowiedzig ze strony Checkpoint Systems na jasno okreslone potrzeby
klienta byto dostarczenie rozwigzania, sktadajacego sie z trzech gtéwnych elementéw. Wdrozenie RFID
miato nastgpi¢ w niezaleznych od siebie obszarach biznesu LPP: zaktadzie produkcyjnym, centrum
dystrybucyjnym i w sklepie. Wymaganiem dodatkowym we wdrozeniu dla LPP byto stworzenie
dualnej etykiety RF i RFID, zaprojektowanej w ten sposdb, aby pasowata do sklepu i jego estetyki. Takie
rozwigzanie zostato zaprojektowane i dostarczone przez Checkpoint Systems bez zadnego wptywu na
harmonogram projektu.
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Trzy kroki do sukcesu

Aby zrealizowaé doktadnie okreslone potrzeby LPP, wdrozenie technologii RFID odbyto sie w trzech
etapach:

1) Wprowadzenie znakowania na etapie produkcji (,,u Zrédfa”) catego portfolio produktow za
pomocg specjalnie opracowanych, dualnych tagéw RF i RFID

2) Woyposazenie dwdch centréw dystrybucji w 30 tuneli RFID do odczytywania i kodowania tagéw
(automatyzacja proceséw dostaw)

3) Wdrozenie technologii RFID w 450 sklepach w roku 2019, z kolejnymi 900 w trakcie pandemii

Rezultaty - cele projektu zostaty osiggniete

W odniesieniu do poczgtkowych celéw firmy LPP, projekt okazat sie wielkim sukcesem. | chociaz samo
wdrozenie nie jest jeszcze zakonczone, to nie ma watpliwosci, ze zaktadane cele projektu zostang
osiggniete, a nawet przekroczone.

W sklepach, gdzie rozwigzania zostaty juz w petni uruchomione, dostepnos¢ towardw na pdtce
utrzymuje sie na poziomie 99%. Podobnie, doktadnos$¢ standw magazynowych w tych placéwkach
utrzymuje sie na rownie wysokim poziomie az 99%. Natomiast skréceniu ulegt proces przyjecia dostaw
w sklepach - 0 60% oraz czas obstugi klienta przy kasie — o 70%.

Przezwyciezanie pandemii COVID-19

Tuz po petnym rozpoczeciu procesu wdrozenia, Swiatowy handel detaliczny w sklepach stacjonarnych
zostat zahamowany przez pandemie COVID-19. Jednak w przypadku firmy LPP, dzieki technologii RFID
przejscie do Swiata online okazato sie o wiele prostsze. Poprzez usprawnione funkcjonowanie centréw
dystrybucji oraz 99% doktadnosci standw magazynowych, LPP stosunkowo fatwo przestawit sie na tryb
online. Technologia RFID udowadniata swojg warto$¢ w czasie lockdownu, pozwalajgc na sprawne
i szybkie wdrozenie sprzedazy wielokanatowej. Nie ma watpliwosci, ze pandemia i kolejne lockdowny
przysparzaty sprzedawcom detalicznym wiele problemoéw i mocno uderzyty w ich poziom sprzedazy.
Jak przyznata sama firma LPP, RFID pomogto ztagodzi¢ te problemy i stato sie wskazowka, ktéra
pomogta odrodzi¢ sie po pandemii.

Patrzac w przysztosé

Wdrozenie RFID dla LPP trwa, a plany na przysztos¢ obejmujg implementacje rozwigzan z zakresu
inteligentnych dostaw, a takze dalszy rozwéj rozwigzan do sprzedazy wielokanatowej. Decyzja LPP
o inwestycji w rozwigzania RFID, w pofgczeniu z elastycznoscig i szybkoscig wdrozenia zapewniong
przez Checkpoint Systems sprawito, ze rozwigzanie to zaczeto dziata¢ w najbardziej potrzebnym
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momencie. Postpandemiczna przysztos¢ wyglada obiecujgco dla firm takich jak LPP, a Checkpoint
bedzie wspierat je na kazdym etapie wdrazania i rozwoju nowoczesnych rozwigzan RFID.

O firmie LPP:

LPP jest polska firma rodzinng, jedna z najdynamiczniej rozwijajacych sie w branzy odziezowej w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej.
Przez 30 lat z sukcesem prowadzi dziatalnosé w Polsce i za granica, sprzedajac dzi$ stacjonarnie kolekcje na 26 rynkach, w tym w tak
prestizowych stolicach jak Londyn, Helsinki, Tel Awiw czy Moskwa. LPP zarzadza 5 markami modowymi: Reserved, Cropp, House, Mohito i
Sinsay. Pod koniec 2021 roku spétka posiadata sie¢ ponad 2000 salondw sprzedazy o tagcznej powierzchni 1,7 min m2. Oferta online kolekgji
marek dostepna jest na 31 rynkach. W oparciu o globalng sie¢ zaopatrzenia, polski producent odziezy dystrybuuje rocznie przeszto 259 min
sztuk odziezy na 3 kontynenty. LPP petni tez wazng role tworzac miejsca pracy dla blisko 27 tys. oséb w biurach i strukturach sprzedazy w
Polsce, krajach Europy, Azji i Afryki. Spdtka jest notowana na warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych w ramach indeksu WIG20 oraz
nalezy do prestizowego indeksu MSCI Poland.

Informacje o Checkpoint Systems

Firma Checkpoint, bedaca czescig CCL Industries, jest jedynym dostawca zintegrowanych rozwigzan RF/RFID dla sprzedawcéw. Gdy
napedzane technologia potrzeby klientéw sg coraz wieksze, Checkpoint dostarcza inteligentne rozwigzania, gwarantujac przejrzystosc i
wydajnos¢ Srodowiska handlowego w dowolnym miejscu i czasie. Dzieki unikalnej ofercie oprogramowania, sprzetu, etykiet, tagow i
potgczonych rozwigzan chmurowych Checkpoint optymalizuje operacje dzieki danym na temat taricucha dostaw i sklepéw dostarczanym w
czasie rzeczywistym, co gwarantuje zwiekszone przychody i lepsze doswiadczenie klienta. Inteligentne rozwigzania Checkpoint oparte sg o
ponad 50 lat doswiadczenia w produkcji technologii radiowej, innowacyjnych rozwigzan zapobiegajacych kradziezom i stratom, najlepszego
oprogramowania, sprzetu RFID oraz kompleksowych rozwigzan do znakowania, zabezpieczania i monitorowania produktéw od Zrédta do
potki sklepowej.

Wiecej informacji: biuro@checkpt.com
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